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Grundsatzliche Informationen L)

1 Grundsatzliche Informationen

Diese Hilfe soll lhnen eine Schritt fur Schritt Anleitung bieten um die DVI3-Gerate und die KVM-Box auf die aktuelle
Firmware Version aufzuriisten. Voraussetzung, ist dass Sie den Download fiir den aufzuriistenden Ethernet-
Verbindungstyp (FX=LWL, Kennschliissel=FO oder TX=Copper, Kennschllissel=TX) des KVM-Systems durchgefiihrt
haben.

Die beiden Downloadvarianten des Ethernet-Verbindungstyp (LWL = FX oder Kupfer, Twisted pair = TX) sind im Namen
unterscheidbar.
Die Downloads enthalten:

1. Firmwareupdate flr das Menu gestitzte updaten,

2. Firmwareupdate fiir die Notfall-Lésung,

3. und diese Hilfe.

In diesem Kapitelbereich finden Sie wichtige Informationen, was Sie bei einem Austausch des Displays oder der KVM-
Box bei einem KVM-System der SERIE 600 beachten missen.

o Hinweis

Die Firmwarestande des Displays und der KVM-Box miissen zwingend gleich sein !

o Hinweis

Display und die KVM-Box werden bei Bestellung
immer mit dem aktuellen Firmwarestand ausgeliefert !

Aktuell ist die 1293.

Beachten Sie, bei einem Austausch die nachfolgend genannten MaBnahmen.
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Firmwarestande KVM-Box versus Display:

Firmwarestinde . . A .
KVM-Box Display Erforderliche Aktion, mégliche Methoden der Aufriistung
1192 Download des aktuellen Firmwarestand,
3192 Update des KVM-Systems auf aktuelle Firmware via Mend.
1192 1241 Es ist der Austausch der KVM-Box mit aktueller Firmware 1293 erforderlich.
1260
1293
3192 Download des aktuellen Firmwarestand,
1192 Update des KVM-Systems auf aktuelle Firmware via Mendl.
3192 1241 Es ist der Austausch der KVM-Box mit aktueller Firmware 1293 erforderlich.
1260
1293
1192 Download des aktuellen Firmwarestand,
3192 Update des KVM-Systems auf aktuelle Firmware via Notfall-Lésung.
1241 Download des aktuellen Firmwarestand,
1241 1260 Update des KVM-Systems auf aktuelle Firmware via Menda.
1293 * Download des aktuellen Firmwarestand,
Update des KVM-Systems auf aktuelle Firmware via Meni
(siche Anmerkung : Zwischenschritt auf Firmware 1272 notwendig)
1192 Download des aktuellen Firmwarestand,
3192 Update des KVM-Systems auf aktuelle Firmware via Notfall-Lésung.
1241
1260 1260 Download des aktuellen Firmwarestand,
Update des KVM-Systems auf aktuelle Firmware via Meni
1293 *1 Download des aktuellen Firmwarestand,
Update des KVM-Systems auf aktuelle Firmware via Menii
(siehe Anmerkung : Zwischenschritt auf Firmware 1272 notwendig)
1192 Download des aktuellen Firmwarestand,
3192 Update des KVM-Systems auf aktuelle Firmware via Notfall-Lésung.
1293*1 1241
1260
1293 Aktuelle Firmware, keine Aktion erforderlich.

*1)

Die Version 1293 erfordert zuerst das Update auf 1272 !
Sie finden diese im Verzeichnis " " des aktuellen Downloads.

)

Hinweis

Wir empfehlen Ilhnen die Version des Firmware Label am Displays und der KVM-Box
auf die der Firmware-Aktualisierung zu @ndern !

+ Wo befinden sich die Labels?

Das Label des Displays findet sich auf der Riickseites des Gerates.
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Bei der KVM-Box findet sich das Label auf der Unterseite des Gerates.

Firmware

1260

Update via Menlii Update via Notfall-Losung

Fihrt dies nicht zum Erfolg, wenden Sie sich bitte an unsere @ Hotline, http://www.stahl-hmi.de/de/support.htmi .
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2 Update via Menu

Gerate vom Typ IT / MT / ET - 6x7-.. mit Label "
Gerate vom Typ MT / ET - 6x8-.. mit Label "

Vorwort

LA AN Grundsitzliche Informationen

Schritt far Schritt
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2.1 Vorwort

Zweck:

Bereitstellen einer Funktion zur Aktualisierung (Update) der Firmware der DVI3 KVM-Systeme.

Das Update der Firmware wird als Bitmap codiert geliefert; In der Version des Updates Uber das Men, hat diese
Bitmap keinen roten Rand. Fir das Update muss diese Bitmap auf dem lokalen PC geoffnet werden.

Giiltigkeitsbereich
- Gerate vom Typ IT/MT/ET-6x7-.. mit Label " !
- Gerate vom Typ MT/ET-6x8-.. mit Label " "

Schritt far Schritt
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2.2 Schritt fur Schritt

Die Firmware ist als Bitmap codiert, im Fall der des Menu-Updates hat diese Bitmap keinen roten Rand. Fir das
Update muss diese Bitmap auf dem lokalen PC ged6ffnet werden.

&= | Diese Update-Funktion ist nur iiber ein DVI-Video-Signal méglich !

Schritt-fiir-Schritt Anleitung:

1. Nachdem Sie die Bitmap herunter geladen haben, 6ffnen Sie die Bitmap (1260 Copper PRO fir Kupfer,
1260 LWL _PRO fiir Lichtwellenleiter) Gber "Vorschau" im Kontextmeni (Rechtsklick auf das Bild). Dies
gewahrleistet, dass das Bild der Bitmap zentrisch liegt.

Vorschau

Bearbeiten

Create PDF and Bitrnap Files with PDFCreator
Als Desktophintergrund festlegen

Drucken

Vorschau

coo

Verkndpfung erstellen
Loschen

Umbenennen
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2. Das Bitmap des Updates wird angezeigt.

El 1250 Copper PROBME - Windows Folaanzeige - olEN
I'-ﬂ*':'.ﬁim'l-ml bregran *  Offean = il

y-T xﬂ@ﬁaclx‘&

3. Verschieben Sie das Bild nicht.

4. Achten Sie darauf, dass der Mauszeiger nicht auf dem Bild liegt.

5. Bitte schalten Sie das HMI fir einige Sekunden aus und dann wieder ein.
6. Dricken Sie nun 5 mal den Scroll-Button (Rollen).

© 2017 by R. STAHL HMI Systems GmbH e
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7. Nun erscheint die Maske des Setup-Mends.

fenu Opt Mew™RS232 UGA Sound

Update Flash F
8T BacKI1gnt 4
Lock Menu enabled
Monitor sync disahled
D[! Opt E IHTFIT 1926x1080
?apaneter
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Q

FH Version Rew = 1186 Loc= 1186

8. Geben Sie "U" ein, um die Updatefunktion starten.

9. Das Update wird nun ausgefiihrt.

10. Wenn das Update abgeschlossen ist, starten Sie alle Gerate (DVI3 + KVM Box + Host) neu.
11.Das Gerét ist nun mit der neuen Firmware einsatzbereit.

[ seites K © 2017 by R. STAHL HMI Systems GmbH
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3 Update via Notfall-Losung

Gerate vom Typ IT / MT / ET - 6x7-.. mit Label " "
Gerate vom Typ MT / ET - 6x8-.. mit Label " "

Vorwort Schritt far Schritt
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LAl Update via Notfall-Losung

3.1 Vorwort

Zweck:

Bereitstellen einer Moglichkeit zur Aktualisierung der FW fur den Fall, dass kein Remote-Eingabegerat vorhanden ist
(keine an das Gerat angeschlossene Tastatur oder eine Inkompatibilitdt von den Firmwareversionen auf HMI und KVM-
Box).

Die Firmware ist als Bitmap codiert; im Fall der Notfallversion hat diese Bitmap einen roten Rand. Fir die Aktualisierung
muss diese Bitmap auf dem lokalen PC gedffnet werden.

Giiltigkeitsbereich
- Gerate vom Typ IT/MT/ET-6x7-.. mit Label " !
- Gerate vom Typ MT/ET-6x8-.. mit Label " "

Schritt far Schritt
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3.2 Schritt fur Schritt

Die Firmware ist als Bitmap (Emergency Update 1260 Copper PRO fir Kupfer, Emergency Update 1260 LWL PRO
fur Lichtwellenleiter) codiert, im Fall der Notfallversion hat diese Bitmap einen roten Rand. Fir die Aktualisierung muss
diese Bitmap auf dem lokalen PC gedffnet werden.

Schritt-fiir-Schritt Anleitung:

1. Wahlen Sie die korrekte Firmware-Bitmap,
LWL = Lichtwellenleiter-Anschluss
Kupfer = Cat-7 Kupferverbindung
Offnen Sie die Datei lber die "Vorschau" im Kontextment (Rechtsklick auf das Bild).

Vorschau |

Bearbeiten

Create PDF and Bitmap Files with PDFCreator
Als Desktophintergrund festlegen
Drucken

Yorschau

WYerkndpfung erstellen
Laschen

Umbenennen

2. Platzieren Sie die Bitmap in der Mitte des Bildschirms Die Bildschirmeinstellungen wie folgt vornehmen:
- Unskaliertes Bild
- Digitales Videosignal (kein VGA)

3. Das Bild sollte wie das hier abgebildete aussehen:

e T TV S I N TN TN UWN IWN PN o=
Dwe * Drocoss +  [-Riad Bewwgn, *  Uffean + nl

§o ‘-“-.@.I-Hj 3 & | X

4. Bitte beachten Sie, dass sich der Mauszeiger auerhalb des Bildes befindet.
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5. Trennen Sie die USB-Verbindung zwischen dem Host PC und der DVI-3 KVM-Box.

Dl R ae -
[r_, — cpm O o com ppeCat!
i = LWL
"I ey

6. Schalten Sie die KVM-Box aus und wieder an, und warten Sie ca. 1 Minute. Die Aktualisierung wird dann
automatisch starten.

Harning.

hutomatic Firmware Download
ill start in 15 secondst!

W Uersion Remote = 1244
FH Uersion Local 1244

7. Sobald diese Nachricht erscheint, beginnt die Aktualisierung.

pdate 1n prugr955,

0 not interrupt
~#ﬂ#ﬂ#ﬂ#######ﬁ#########
LLLLLLLLLLLLLLLL

8. Nach erfolgreichem Update startet das System neu.

Ipdate 1n progress,
0 not interrupt
TR A—

:%E%LLLLLLLLLLLLLLLLLLLL
Hiti#Reboot
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9. Uberpriifen sie, ob die lokale und remote Version Ubereinstimmen (12xx) .

L}

opper LinK to 'V O
en RS232 UGA Sound
ideo signal DVI

DDC Opt = 6 Video Mode = Auto
Act resolution = 1688x1850

EW Uersion Remote = 1244
¥H Version Local 1244

10. SchlieRen Sie das Bitmap fiur das Notfall-Update nach erfolgreicher Ausfiihrung, um einen weiteren automatischen
Start des Updates zu verhindern.
11. Stecken Sie das USB-Kabel in die KVM-Box
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